


Industrielles Luftfahrtmanagement



Martin Hinsch

Industrielles 
Luftfahrtmanagement

Technik und Organisation  
luftfahrttechnischer Betriebe

2., aktualisierte Auflage



ISBN 978-3-642-30569-6         ISBN 978-3-642-30570-2 (eBook)
DOI 10.1007/978-3-642-30570-2

Die Deutsche Nationalbibliothek verzeichnet diese Publikation in der Deutschen Nationalbibliografie; 
detaillierte bibliografische Daten sind im Internet über http://dnb.d-nb.de abrufbar.

Springer Vieweg
© Springer-Verlag Berlin Heidelberg 2010, 2012
Das Werk einschließlich aller seiner Teile ist urheberrechtlich geschützt. Jede Verwertung, die nicht aus-
drücklich vom Urheberrechtsgesetz zugelassen ist, bedarf der vorherigen Zustimmung des Verlags. Das 
gilt insbesondere für Vervielfältigungen, Bearbeitungen, Übersetzungen, Mikroverfilmungen und die Ein-
speicherung und Verarbeitung in elektronischen Systemen.

Die Wiedergabe von Gebrauchsnamen, Handelsnamen, Warenbezeichnungen usw. in diesem Werk be-
rechtigt auch ohne besondere Kennzeichnung nicht zu der Annahme, dass solche Namen im Sinne der 
Warenzeichen- und Markenschutz-Gesetzgebung als frei zu betrachten wären und daher von jedermann 
benutzt werden dürften.

Springer Vieweg ist eine Marke von Springer DE. Springer DE ist Teil der Fachverlagsgruppe Springer 
Science+Business Media 
www.springer-vieweg.de

Dr. rer. pol. Martin Hinsch
Hamburg 
Deutschland
mh@aeroimpulse.de



V

Die außerordentlich hohe Akzeptanz, die dieses Buch in Ausbildung, Wissenschaft und 
Praxis gefunden hat, machte eine 2. Auflage erforderlich. Besonders erfreulich ist die 
bisher durchweg positive Resonanz vieler Experten der Luftfahrttechnik wie z. B. von er-
fahrenen Ingenieuren und Instandhaltungsmechanikern, Trainern und Hochschullehrern 
sowie Führungskräften aller luftfahrtbetrieblichen Bereiche.

Wenngleich dieses Buch eine vollständig überarbeitete und im Umfang erweiterte Neu-
auflage ist, konnte die Grundkonzeption aufrechterhalten werden. Neben der Korrektur 
einiger orthographischer Fehler und inhaltlicher Ungenauigkeiten wurden an diversen 
Stellen des Texts Überarbeitungen und Ergänzungen vorgenommen sowie viele neue 
Graphiken eingefügt. Zudem wurde insbesondere das Kapitel zur Entwicklung in Teilen 
neu gegliedert, um den Musterzulassungsprozess transparenter darzustellen. Da sich in 
Deutschland und der Schweiz zahlreiche Unternehmen auf den Ausbau und die Ausstat-
tung von VIP- und Regierungsflugzeugen spezialisiert haben, widmet sich ein neuer Ab-
schnitt in Kapitel 8 auch diesem Themenfeld. Darüber hinaus wurde Kap. 11 um einen 
Abschnitt zum Safety-Managament erweitert. Nicht zuletzt wurden alle Verweise auf die 
Luftfahrt-Norm EN 9100 geprüft und ggf. aktualisiert, weil diese Norm seit der letzten 
Auflage erheblich überarbeitet wurde.

Um dem Leser eine bessere Vorstellung über die Vorgaben der EASA zu gewähren, 
wurde dem Text ein Anhang angefügt, der die Durchführungsbestimmungen ( EASA Im-
plementing Rules) zur Entwicklung, Herstellung und Instandhaltung im Wortlaut enthält.

Hamburg, im Sommer 2012  Martin Hinsch
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Die Entwicklung, Herstellung und Instandhaltung luftfahrttechnischer Produkte ist durch 
eine überdurchschnittliche Prozesskomplexität und durch sehr hohe Qualitätsanforderun-
gen des Luftrechts gekennzeichnet. Beides gilt es im Rahmen der Leistungserbringung 
in Einklang zu bringen und zu halten. Dies kann jedoch nur dann gelingen, wenn alle 
Arbeiten in der vorgesehenen Reihenfolge und zum erforderlichen Zeitpunkt durch die 
zugewiesenen Stellen durchgeführt werden. Darüber hinaus ist eine anforderungsgerech-
te Arbeitsdurchführung nur im Umfeld einer klar strukturierten und nachvollziehbaren 
Aufbau- und Ablauforganisation mit unmissverständlich geregelten Verantwortlichkeiten 
möglich. Im Fokus des vorliegenden Buchs stehen daher die Funktionsweise und die Or-
ganisationsstrukturen luftfahrttechnischer Betriebe.

Ich habe dieses Buch geschrieben, weil zur Entwicklung, Herstellung und Instand-
haltung luftfahrttechnischer Produkte eine umfassende und geschlossene Darstel-
lung bisher nicht existiert. Überhaupt ist die allgemein zugängliche Literatur zu diesem 
Themengebiet sehr begrenzt. Der vorliegende Text soll daher als Basis-Lehrbuch dienen 
und ein angemessenes Verständnis der organisatorischen und rechtlichen Zusammen-
hänge von luftfahrttechnischen Betrieben vermitteln. Ein Kerncharakteristikum ist dabei 
die konsequente Praxisorientierung.

Ich habe mir daher Mühe gegeben, dass das Buch sowohl für das wissenschaftliche Stu-
dium herangezogen werden kann als auch für die außeruniversitäre Ausbildung (Fach-
hochschulen, berufliche Ausbildung, Fachausbildungen). Zudem hoffe ich, den Text so 
formuliert und gegliedert zu haben, dass dieser auch dem Praktiker mit wenig luftfahrtin-
dustriellen Vorkenntnissen und ohne lange Einarbeitung eine Hilfestellung bietet.

Gerade angehenden Ingenieuren soll dieses Buch nicht nur fachlich helfen, sondern 
auch dazu dienen, realistische Erwartungen hinsichtlich der zukünftigen Berufsausübung 
zu erlangen. Denn luftfahrttechnische Entwicklung ist, entgegen der weit verbreiteten Er-
wartung, nicht nur mit Konstruieren verbunden, sondern umfasst in der betrieblichen 
Praxis zu einem wesentlichen Teil die Dokumentationserstellung (Herstellungs-, Instand-
haltungs- und Betriebsvorgaben, Nachweise).

Bisweilen wird in diesem Buch zwischen deutschen und englischen Formulierungen 
hin- und hergesprungen. Man möge diese Zweisprachigkeit entschuldigen, sie entspricht 
jedoch der täglichen Praxis und erhöht so den Wert des Buchs für den betrieblichen Alltag.

Vorwort zur 1. Auflage
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Zudem bitte ich zu beachten, dass sich in der Luftfahrtindustrie in manchen Fällen 
bisher keine brancheneinheitlichen Begrifflichkeiten oder Verfahren durchgesetzt haben. 
So ist möglich, dass der Inhalt dieses Buchs punktuell nicht gänzlich mit den eigenen Er-
fahrungen oder dem Wissen aus anderen Quellen korrespondiert.

Mein herzlicher Dank gilt allen Bekannten, Kollegen sowie den Führungskräften zahl-
reicher Unternehmen, die mir bei der Erstellung des vorliegenden Textes geholfen haben. 
Mit ihren Anregungen und Hinweisen haben sie in den 18 Monaten zwischen der Idee und 
der Drucklegung zum Gelingen dieses Werks beigetragen. Besonderen Dank schulde ich 
Senior-Auditor Dirk Maue-Laute dafür, dass er mir über nahezu alle Kapitel mit seinem 
Rat zur Seite stand. Susanne Huemer bin ich zu Dank verpflichtet, weil sie mich als Exper-
tin für den EASA Part 21/J beim Kapitel zur Entwicklung umfassend unterstützt hat. Für 
die Beratung auf dem komplexen Gebiet des Maintenance Managements danke ich Sven 
Pawliska und Marco Mogk von der Lufthansa Technik AG.

Den EN-Auditoren Gerhard Porath und Peter Sahm danke ich für den tieferen Einblick 
in einige Facetten der luftfahrtindustriellen Herstellung sowie für ihre konstruktive Kritik 
im Bereich der QM-Systeme. Daniel Sahli gab hilfreiche Impulse und Einbringungen für 
das Instandhaltungskapitel.

Hamburg, im Frühjahr 2010   Martin Hinsch

Vorwort zur 1. Auflage
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