Handlungsfelder

Psychosoziale

Arbeit
mit Familien

Kohlhammer



Kohlhammer



Handlungsfelder Sozialer Arbeit
Herausgegeben von
Martin Becker

Cornelia Kricheldorff
Jirgen Schwab



Christian Roesler

Psychosoziale Arbeit
mit Familien

Verlag W. Kohlhammer



Dieses Werk einschliefSlich aller seiner Teile ist urheberrechtlich geschiitzt. Jede Verwen-
dung auflerhalb der engen Grenzen des Urheberrechts ist ohne Zustimmung des Verlags
unzulissig und strafbar. Das gilt insbesondere fiir Vervielfiltigungen, Ubersetzungen,
Mikroverfilmungen und fiir die Einspeicherung und Verarbeitung in elektronischen Syste-
men.

Die Wiedergabe von Warenbezeichnungen, Handelsnamen und sonstigen Kennzeichen
in diesem Buch berechtigt nicht zu der Annahme, dass diese von jedermann frei benutzt
werden diirfen. Vielmehr kann es sich auch dann um eingetragene Warenzeichen oder
sonstige geschiitzte Kennzeichen handeln, wenn sie nicht eigens als solche gekennzeichnet
sind.

1 Auflage 2015

Alle Rechte vorbehalten
© W. Kohlhammer GmbH, Stuttgart
Gesamtherstellung: W. Kohlhammer GmbH, Stuttgart

Print:

ISBN 978-3-17-023367-6

E-Book-Formate:

pdf: ISBN 978-3-17-026777-0
epub: ISBN 978-3-17-026778-7
mobi:  ISBN 978-3-17-026779-4

Fiir den Inhalt abgedruckter oder verlinkter Websites ist ausschliellich der jeweilige
Betreiber verantwortlich. Die W. Kohlhammer GmbH hat keinen Einfluss auf die ver-
kniipften Seiten und tibernimmt hierfir keinerlei Haftung.



Handlungsfelder Sozialer Arbeit

Vorwort der Herausgeber

Der Band »Handlungsfeldorientierung in der Sozialen Arbeit«, erschienen im
September 2012, bildet die Einfithrung fur eine Reihe von Einzelveroffentlich-
ungen zu verschiedenen Handlungsfeldern Sozialer Arbeit. In der einfiihrenden
Publikation ist das »Freiburger Modell der Handlungsfeldorientierung« ge-
nauer beschrieben, das den folgenden Bianden zu einzelnen Handlungsfeldern
Sozialer Arbeit auch zu Grunde liegt. Dieses curriculare Modell fir das Bache-
lorstudium der Sozialen Arbeit nimmt aktuelle Bedingungen und Entwicklun-
gen in verschiedenen Feldern der Sozialen Arbeit in den Blick und leitet Ak-
tionen und Interventionen fachlich begriindet dazu ab. Dargestellt werden
mogliche und notwendige Handlungskonzepte und Methoden, die zu Charakte-
ristika von Aufgabenstellungen, Rechtsgrundlagen, staatlichen Programmen,
Triagerlandschaften, Situationen und Personen in Handlungsfeldern diskursiv in
Bezug gesetzt werden. Daraus ergeben sich Gestaltungs- und Kontexterfor-
dernisse, die einer eher technokratischen Ver- und Anwendung entgegenwirken,
die »reiner« Methodenlehre latent innewohnen. Nach Moglichkeit flieflen dazu
Hinweise auf Evaluation und zu Projekten der Praxisforschung mit ein. Die in
der Reihe vorgelegte Systematik eignet sich fiir die Gestaltung von Studiengin-
gen Sozialer Arbeit und wird an der Katholischen Hochschule Freiburg seit
einigen Jahren bereits in der Lehre praktiziert. Dies geschieht vor dem Hinter-
grund einer stirker ausgepragten Kompetenzorientierung, die im Zuge des Bo-
logna-Prozesses didaktisch erforderlich ist.

Bei der Breite und hohen Differenzierung, die sich in den einzelnen Hand-
lungsfeldern mit ihren unterschiedlichen Rahmenbedingungen, Aufgaben und
Zustindigkeiten ergibt, liegt allen Einzelbanden doch eine gemeinsame Struktur
in der Darstellung Sozialer Arbeit zu Grunde. Zunichst wird der Gegenstands-
bereich des jeweiligen Handlungsfeldes beschrieben und dessen spezifischer Be-
zug zur Wissenschaft Sozialer Arbeit hergestellt. Die Wissensgrundlagen des
Handlungsfeldes werden unter Beriicksichtigung gesellschaftspolitischer wie
auch disziplindrer fachlicher Entwicklungen und theoretischer Rahmung aufge-
zeigt und in einen fachlichen Diskurs eingebunden. Interventionsformen des
Handlungsfeldes werden auf der Basis professionsspezifischer Handlungskon-
zepte und Methoden erldutert. Fur die Soziale Arbeit wichtig und geradezu
konstituierend sind multidisziplindre Perspektiven auf Handlungsfelder und so-
ziale Probleme, die in den Beitragen nicht fehlen durfen. An praxisnahen Frage-
stellungen und ausgewihlten Situations- oder Falldarstellungen werden soziale
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Handlungsfelder Sozialer Arbeit

Probleme und Ansitze der Bearbeitung modellhaft erschlossen, ohne in die Fal-
le enger, einfacher und scheinbar eindeutiger Losungsmuster und Rezepte zu
tappen. Am Ende jedes Kapitels stehen eine kurze Zusammenfassung oder auch
Aufgabenstellung sowie weiterfiihrende Literaturempfehlungen.

Ein wesentlicher Anspruch dieser Publikationsreihe ist es, einen Uberblick zu
aktuellen Entwicklungen in unterschiedlichen Handlungsfeldern Sozialer Arbeit
zu geben und damit einerseits den Gemeinsamkeiten — etwa in grundlegenden
Modellen, Orientierungen und Fragen der professionellen Entwicklung — und
andererseits den Unterschieden — etwa in den historischen und aktuellen Prozes-
sen — im Sinne eines besseren Verstindnisses nachzugehen. Damit kann jeder
Band dieser Reihe zu einer Orientierungshilfe im Studium wie im Berufsfeld der
Sozialen Arbeit werden, einer Art von Karte oder Wegweiser fur die individuel-
len Richtungsentscheidungen. Je nach dem Vorwissen, der Wahl und dem Zu-
gang des interessierten Lesers kann an einem Handlungsfeld eine vertiefende
exemplarische Auseinandersetzung erfolgen. Fir Berufsein- oder UmsteigerIn-
nen bietet jeder Band eine fundierte und nutzliche Einfuhrung in ein neues
Handlungsfeld und kann dort zur Orientierung beitragen. Fur alle PraktikerIn-
nen diirfte sich diese Reihe als eine hilfreiche Anleitung zur Reflexion der eige-
nen Alltagsroutinen und damit zur Weiterentwicklung ihrer Praxis und den
Vor-Ort-Konzepten eignen. Die Vergewisserung iiber und die Entwicklung
bzw. Umsetzung von Konzepten und Methoden unter dem aktuellen berufli-
chen Handlungs- und Veridnderungsdruck stellt sicher keine leichte Herausfor-
derung fur die Organisationen, die Trager, ihre Mitarbeiter und Teams dar.
Eine fachliche Unterstiitzung, auch in dieser Form der Reihe und auf unter-
schiedlichen Ebenen, hat sie in jedem Fall verdient.

Freiburg im August 2013
Martin Becker, Cornelia Kricheldorff und Jurgen E. Schwab
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Zur Einleitung: Die Multidisziplinaritat in der
psychosozialen Arbeit mit Familien

Das vorliegende Lehrbuch richtet sich an Studierende und Fachkrifte in den
Professionen und Disziplinen, deren Tatigkeit sich auf die Bearbeitung von Pro-
blemen und die Unterstitzung von Familien richtet. So weit, variationsreich
und von Verdnderungen gekennzeichnet wie das Feld der psychosozialen Arbeit
mit Familien selbst ist das Feld der hier beteiligten Professionen. Dazu zahlen:

Sozialarbeiter/Sozialpadagogen

Padagogen, Sonder- und Heilpadagogen sowie Erzieher

Psychologische Psychotherapeuten und Kinder- und Jugendlichentherapeuten
Familienberater, Erziehungsberater

¢ medizinische Professionen, insbesondere Fachirzte fir Kinder- und Jugend-
medizin, Psychiatrie und Kinder- und Jugendpsychiatrie.

Der Konzeption dieses Buches liegt die Erkenntnis zu Grunde, dass sich die
Probleme und Hilfebedarfe von Familien nicht angemessen tiber einen aus-
schliefSlich professionsspezifischen Zugang erkennen und bearbeiten lassen. Wir
wurden sogar so weit gehen zu behaupten, dass eine Vielzahl der Probleme und
Fehlentwicklungen in der Versorgung von Familien, die seit einigen Jahren in
Deutschland diskutiert werden (z.B. das zu spidte Erkennen von Kindesmiss-
handlung in Familien, die eigentlich beim Jugendamt bekannt sind), direkt da-
mit zusammenhingen, dass die im Handlungsfeld Familie tiatigen Professionen
oft nur in ihrem spezifischen professionellen oder institutionellen Zusammen-
hang agieren und keine Kooperation bzw. Informationsaustausch iiber Profes-
sionsgrenzen hinweg stattfinden. Darauf weist auch die prominente Familien-
forscherin Ziegenhain (2012) im folgenden Zitat hin:

»Familien in einem individuellen und passgenauen Sinne zu unterstiitzen und zu ver-
sorgen bedeutet, Hilfen und Leistungen gleichermaflen aus der Leistungspalette
Gesundheit wie aus jener der Kinder- und Jugendhilfe bzw. der Rehabilitation und
gegebenenfalls auch der Sozialhilfe bzw. der Grundsicherung fiir Arbeitssuchende aus-
zuwihlen. (...) Eine allein erziehende junge Mutter mit mehreren Kindern und massi-
ven finanziellen Schwierigkeiten kann unter Umstinden nur dann von einem Pro-
gramm zur Forderung ihrer elterlichen Kompetenzen profitieren, wenn sie gleichzeitig
finanzielle Unterstitzung erhidlt und ihre alteren Kinder betreut werden, wihrend sie
sich beraten ldsst« (Ziegenhain 2012 S. 88).

Immer noch kommt es vor, dass z.B. ein Kindertherapeut sich nur fur die the-
rapeutische Behandlung des ihm anvertrauten Kindes zustindig fiihlt, obwohl
die Problematik des Kindes im Wesentlichen durch die Probleme im Kontext
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seiner Familie zu Stande kommen und aufrechterhalten werden; dass medizini-
schen Fachkriften das Leistungsangebot und die Unterstiitzungsmoglichkeiten,
die die Kinder- und Jugendhilfe boten, nicht bekannt sind, so dass es iiber eine
rein medizinische Behandlung von Familienangehorigen hinaus keine substan-
tiellen Hilfsangebote an die Gesamtfamilie und ihren Kontext gibt; dass soziale
Fachkrifte die psychische Storung eines Familienmitglieds nicht erkennen und
sie daher nicht in der Lage sind, die Person in einen geeigneten Behandlungs-
kontext zuzuweisen, so dass die MafSnahmen und Hilfeleistungen aus dem An-
gebot der Kinder- und Jugendhilfe nicht zu substantiellen Veranderungen in der
Familie fihren; dass Lehrer in der Schule zwar den Zusammenhang zwischen
Leistungsproblemen und psychischer Belastung ihrer Schiiler erkennen, sich
aber nicht aufgerufen fiihlen, aktiv zu werden und eine diagnostische und un-
terstiitzende Intervention in der Familie in Gang zu setzen. Derartige Beispiele
liefSen sich noch in vielfiltiger Weise fortsetzen.

Daher halten wir auch Ansitze, wie sie bspw. im neuen Lehrbuch »Soziale
Arbeit mit Familien« von Uhlendorf et al. (2013) vermittelt werden, die aus-
schlieSlich an den Definitionen, Konzepten und Methoden einer Profession,
hier der Sozialen Arbeit ansetzen, fiir verfehlt. Mittlerweile gibt es, auch aus
der klinischen Sozialarbeit selbst, deutliche empirische Hinweise darauf, dass
klassische Interventionsformen der Jugendhilfe wie z. B. die Sozialpadagogische
Familienhilfe ihre Wirkung haufig auch deshalb verfehlen, weil sie eine profes-
sionsspezifisch zu eingeengte Vorgehensweise umsetzen, anstatt in Interven-
tionsprozessen systematisch diagnostische, soziale, psychologische, psychothe-
rapeutische, heilpadagogische und medizinische Hilfen, Erkenntnisse und
Methoden zu verkniipfen (Gahleitner & Hahn 2008).

Der Schliisselbegriff einer zeitgemifsen Familienhilfe heute lautet daher: Ver-
netzung. Der Handlungsfeldbegriff, der in der vorliegenden Buchreihe umge-
setzt wird, versucht, die Problematiken, Hilfebedarfe und Interventionsmoglich-
keiten aus der dem Feld — hier: Familie — eigenen Struktur und Dynamik zu
entwickeln. Professionen und ihre Handlungslogiken kommen erst da ins Spiel,
wo Problematiken und Bedarfe von Familien aus einem Verstindnis des Feldes
selbst klar geworden sind und man die Frage sinnvoll stellen kann, welches
Hilfsangebot, welche Intervention, welche Methode hier am ehesten Erfolg ver-
spricht, um dann zu prifen, von welcher Profession oder Institution — oder ei-
ner Kombination von diesen - dies geleistet werden kann. Wir halten es daher
auch nicht fiir sinnvoll, ein Lehrbuch zur Arbeit mit Familien auf der Basis des
Methodeninstrumentariums einer Profession aufzubauen, sondern wihlen den
Weg, Probleme und Hilfebedarfe von Familien zunichst anhand des Entwick-
lungszyklus der Familie in seinen verschiedenen Phasen aufzubauen, um dann
noch spezifischere Problemfelder im Bereich Familie darzustellen. MafSgeblich
sind hierbei die aus der Struktur, Dynamik und Entwicklungslogik von Fami-
lien hervorgehenden Problemstellungen und Aufgaben. Wie sich im Verlaufe
des Buches zeigen wird, sind zeitgemifSe professionelle Interventionen in den
meisten Fillen nur aus einer Kombination der Handlungsweisen verschiedener
Professionen und der Kooperation verschiedener Einrichtungen und Dienste zu
leisten. Daher erscheinen uns gerade auch solche Konzeptionen von Institutio-
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nen und Diensten besonders zukunftsweisend zu sein, in denen schon institutio-
nell verankert verschiedene Professionen koordiniert zusammenarbeiten und
Familien moglichst vielfaltige Dienste und Hilfsangebote aus einer Hand bzw.
unter einem Dach zur Verfugung stellen. Zu nennen wiren hier insbesondere
neue Konzeptionen fur Familienzentren, das Mehrgenerationenhaus, neue Kon-
zeptionen fiir Beratungszentren, Familienkliniken sowie die erreichten Fort-
schritte bei der Koordinierung im Rahmen der Frithen Hilfen, die im Folgenden
ausfihrlich dargestellt werden. Im Bereich der Familienberatung ist das sog.
Multidisziplindre Team sogar gesetzlich fest geschrieben. Besonderer Bedarf an
Vernetzung und Kooperation besteht dariiber hinaus im Bereich des Kinder-
schutzes. Ein weiterer Bereich, in welchem eine interprofessionelle Kooperation
nun auch gesetzlich festgeschrieben ist, ist die Familiengerichtsbarkeit bzw. die
Beratung von Eltern nach Trennung/Scheidung in Sorge- und Umgangsrechts-
konflikten (Roesler 2012).

Selbst in der Medizin, beispielsweise in der hausirztlichen Praxis, aber auch
in stationaren Klinikkontext, ist mittlerweile die Erkenntnis angekommen, dass
Patienten Familien haben und eine Erkrankung, insbesondere eine chronische
Erkrankung, sinnvoll nur im Kontext der Familie verstanden, diagnostiziert
und behandelt werden kann. Diese neue Ausrichtung in der medizinischen Ver-
sorgung wird als Familienmedizin bezeichnet, wobei sich dieser Ansatz in
Deutschland bisher nur zogerlich durchsetzt, wihrend in den USA eine zum
Teil schon jahrzehntelange Praxis und Institutionalisierung der Familienmedizin
stattgefunden hat (vgl. McDaniel et al. 1992; einen guten Uberblick iiber die Si-
tuation in Deutschland gibt das Themenheft der Zeitschrift Familiendynamik
2/2013). Familienmedizin akzeptiert die grundlegende Tatsache, dass von einer
Erkrankung meist auch andere Familienangehorige betroffen sind (z.B. wirkt
sich eine Prostatakrebserkrankung beim Mann immer auch auf die Paarbezie-
hung und die Sexualitdt aus), dass man bei einem Gespriach mit Angehorigen
oder der ganzen Familie sehr viel mehr uber die Kontextbedingungen der Er-
krankung und ihre Auswirkungen auf die Familie erfahrt (typisch ist z. B., dass
ein erfahrener Kardiologe bei einer Herzerkrankung des Mannes routinemifSig
auch ein Gespriach mit der Partnerin fiihrt, weil er von dieser sehr viel mehr
Uber die Belastungen ihres Partners erfihrt) und dass man fur eine erfolgreiche
Behandlung die Unterstiitzung von Angehorigen bzw. der Familie gewinnen
muss (dies wird z.B. in der psychotherapeutischen Behandlung von Essstorun-
gen systematisch umgesetzt, indem immer auch einen Familiengesprach gefithrt
wird; s. Kap. 12). Der letztere Aspekt der Einbeziehung von Angehorigen in die
Behandlung wird vor allem in neueren Ansitzen der Versorgung von psychisch
Kranken in gemeindepsychiatrischen Versorgungskonzepten umgesetzt. Wih-
rend in Deutschland entsprechende Konzepte nur zogerlich umgesetzt werden,
haben andere Linder, insbesondere Grof$britannien und skandinavische Linder
entsprechende Konzepte schon flichendeckend implementiert, und erreichen
damit sowohl erfolgreiche Behandlungsergebnisse als auch wirtschaftliche Ren-
tabilitdt; so konnte im Rahmen eines finnischen Schizophrenieprojektes nachge-
wiesen werden, dass ab dem Zeitpunkt, in dem im Behandlungskonzept syste-
mische Familientherapie zum Einsatz kam, es zu einer drastischen Verbesserung
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der Symptomatik der Patienten kam und sich die Rate der Patienten, die nach
der Behandlung wieder voll arbeitsfihig waren, nahezu verdoppelt hatte; Ent-
sprechendes gilt fiir das Improving Access to Psychotherapies (IAPT)-Pro-
gramm in GrofSbritannien (Tophoven & Wessels 2012). In einem an diesen
Vorlaufern orientierten Modellprojekt der Technikerkrankenkasse in Deutsch-
land (Netzwerk psychische Gesundheit) ist ebenfalls eine Einbeziehung der
Angehorigen bzw. der Lebenspartner in die Behandlung vorgesehen. In ver-
schiedenen Kapiteln dieses Buches werden exemplarische Ansitze vorgestellt,
z.B. das Konzept der Familienrehabilitationsklinik (s. Kap. 14),

Der Handlungsfeldbegriff und das Kompetenzmodellin
der psychosozialen Arbeit mit Familien

Das vorliegende Lehrbuch und die dazugehorige Buchreihe stiitzen sich auf den
Handlungsfeldbegriff und das im Zuge der Bologna-Reform in den darin neu
entstandenen Studiengingen entwickelte Modell kompetenzorientierten Ler-
nens, das im Folgenden am Beispiel der Profession Soziale Arbeit niher ausge-
fuhrt wird:

»Handlungsfeldorientierung im Sinne des Freiburger Modells bedeutet des-
halb, die aktuellen Bedingungen und Entwicklungen in verschiedenen Feldern
der Sozialen Arbeit in den Blick zu nehmen und die daraus abzuleitenden Ak-
tionen und Interventionen, mit denen die Soziale Arbeit fachlich antwortet, in
Bezug zu setzen zu den jeweils passenden, weil notwendigen Handlungskonzep-
ten und Methoden. (...) Handlungskonzepte, Methoden und Techniken werden
also auf handlungsfeldspezifische Charakteristika von Aufgabenstellungen,
Rechtsgrundlagen, Governance, Tragerlandschaften, Situationen und Personen
zugeschnitten. Dadurch werden Gestaltungs- und Kontexterfordernisse deut-
lich, die an Handlungskonzepte und Methoden zu stellen sind und es wird de-
ren technokratischen Ver- und Anwendungen vorgebeugt, die reiner Methoden-
lehre latent innewohnt. Handlungsfeldorientierung meint, Lebens- und
Problemlagen in der wechselseitigen Bedingtheit von individueller Auspragung
und gesellschaftlicher Kontextrealisierung kritisch wahrzunehmen und zu ver-
stehen und dafir das relevante Erklarung- und Handlungswissen zu vermitteln«
(Becker et al. 2012, S. 10f.). Es wire hier nur zu erginzen, dass das Gesagte in
gleicher Weise firr andere Professionen wie die Psychologie, die Medizin oder
die Padagogik gilt.

Das Kompetenzmodell handlungsfeldspezifischen Lernens und Arbeitens soll
nun im Folgenden fiir den Bereich Arbeit mit Familien konkretisiert werden.
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Prozessbezogene Kompetenzmuster

1. Analyse- und Planungskompetenz: Die Kapitel dieses Buches zielen darauf
ab, den (angehenden) Fachkriften durch Hintergrundinformationen, Erkla-
rungsmodelle, spezifische Theorien und Fallbeispiele eine Analyse- und Inter-
pretationskompetenz zu vermitteln, die dann insbesondere im Kapitel zur
Diagnostik zusammenflieft. Fiir den Bereich der Planung von Interventio-
nen, insbesondere der Hilfeplanung, werden entsprechende problemspe-
zifische Interventionskonzepte vorgestellt.

2. Interaktions- und Kommunikationskompetenz: In der Darstellung der Inter-
ventionsformen spielen insbesondere Formen der Beratung, der Familienthe-
rapie, der Mediation sowie spezifischer Interventionsprogramme eine zentra-
le Rolle. Naturlich muss Kommunikationskompetenz praktisch getibt
werden, entsprechende Methoden, wie z.B. systemische Gesprachsfiihrung
und Fragen, werden problembezogen dargestellt.

3. Reflexions- und Evaluationskompetenz: Indem Hintergrundtheorien, Ent-
wicklungsmodelle und Erkliarungskonzepte zur Verfugung gestellt werden,
wird Fachkriften ein Interpretationsinstrumentarium an die Hand gegeben,
mit dem konkrete Fille und Problemstellungen reflektiert, begutachtet, inter-
pretiert und erkldrt werden konnen.

Bereichsbezogene Kompetenzmuster

1. Selbstkompetenz: Selbstkompetenz meint vor allem die Entwicklung einer
professionellen Einstellung und Haltung und die Entwicklung einer profes-
sionellen Identitit fiir das jeweilige Arbeitsfeld. Im Feld Familie bedarf es
hierzu einer Selbstverortung im Feld der Werthaltungen und Theorien zu Fa-
milie. Entsprechende Konzepte werden in Kapitel 1 zur Verfiigung gestellt.
Unseres Erachtens spielt gerade im Arbeitsfeld Familie hierbei eine zentrale
Rolle, die eigene Identitit und die eigene Gewordenheit aus der eigenen Ur-
sprungsfamilie heraus zumindest ausfuhrlich reflektiert zu haben, wenn nicht
gar im Rahmen von Selbsterfahrung die spezifische Struktur der eigenen Fa-
milie durchleuchtet zu haben. Ansonsten besteht bei Fachkriften die Gefahr,
dass sie aufgrund unreflektierter eigener Pragungen blinde Flecken aufwei-
sen, die sich im ungtinstigsten Falle zum Schaden von Klienten auswirken
konnen.

2. Fallkompetenz: In der psychosozialen Arbeit in ihrer aktuellen Ausrichtung
spielt eine zentrale Rolle, dass bei der Bearbeitung von Fallen nicht nur die
Probleme, hier der Familie, sondern auch ihre Ressourcen in den Blick zu
nehmen sind, um daraus ein geeignetes Hilfsangebot zu entwickeln. Der Auf-
bau des vorliegenden Buches basiert auf den Entwicklungsphasen der Familie
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und besonderen Problemstellungen, die sowohl in diesen Familienphasen als
auch durch kritische Ereignisse im Rahmen der Familie auftreten konnen.
Zudem ist Familie immer in einem sozialen und auch institutionellen Umfeld
verortet, und Hilfeangebote und UnterstitzungsmafSnahmen fiir Familien
finden haufig in einem institutionellen Rahmen statt. Beides wird im Folgen-
den ausfiihrlich dargestellt.

3. Systemkompetenz: Es ist ein Grundverstindnis fiir die hier vorgestellten
Konzepte und Interventionsformen, dass Familie als ein System zu betrach-
ten ist und sowohl Probleme als auch deren Verinderung nur in einem syste-
mischen Konzept sinnvoll gedacht werden konnen. Dartiber hinaus, dies ist
ein Grundtenor des vorliegenden Buches, kann eine zeitgemafse Familienhilfe
nur tber eine umfassende Vernetzung von Hilfsangeboten stattfinden. Daher
bediirfen Fachkrifte in der Arbeit mit Familien iiber ein umfassendes Wissen
tiber das komplexe Feld der institutionellen und professionellen Familienhil-
fe, der daran beteiligten Institutionen und Interventionsformen sowie deren
Vernetzung.

Ausfiihrliche Darstellungen zum professionellen Selbstverstindnis und zur Ent-
wicklung der Professionen finden sich fiir die Soziale Arbeit bei Uhlendorff et
al. (2013), fiir die Psychologie bei Schneewind (2010), firr die Medizin bei
McDaniel et al. (1992).
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